
Informe de seguimiento a los Factores de Riesgo no controlados, aplicando 
metodología semáforo en las viviendas críticas de los Territorios Priorizados 

Comunas – 12, 20, 64.  Barrios: Nueva Floresta, Brisas de Mayo y 
corregimiento Montebello. 

 
Diciembre 2022 

 
 
OBJETIVO: Realizar seguimiento a los Factores de Riesgo no controlados, 
aplicando metodología semáforo en diez (10) viviendas críticas de los territorios 
priorizados Barrios Nueva Floresta, Brisas de Mayo y Corregimiento de Montebello, 
de las Comunas 12, 20, 64 a través de campañas de gestión del riesgo para abordar 
situaciones de salud relacionadas con condiciones sanitarias y ambientales, 
desarrollando acciones de Educación y Comunicación en Salud Ambiental, 
promoviendo factores protectores en el entorno hogar. 
 
 
METODOLOGÍA: 
 
Acorde a los criterios de priorización para las viviendas en las cuales se realiza el 
seguimiento y evaluación frente a los factores de riesgo sanitarios y del ambiente, 
que afectan directamente la salud de los habitantes, se establecieron parámetros 
de riesgo Alto, Medio y Bajo, con el objetivo de clasificar el nivel de riego, mediante 
asociación de colores así:    
 
RIESGO ALTO: vivienda en la cual el componente sanitario y ambiental evaluado 
representa un riesgo latente para la salud de los habitantes. Se identifica una 
práctica higiénico sanitaria inadecuada. 
 
RIESGO MEDIO: vivienda en la cual el componente sanitario y ambiental evaluado, 
si bien no representa un riesgo latente para la salud de los habitantes, existe la 
probabilidad de que ocurra evento desfavorable que afecte la salud. 
 
RIESGO BAJO: vivienda en la cual el componente sanitario y ambiental evaluado, 
se encuentra controlado y no representa riesgo para la salud de los habitantes del 
hogar y su entorno. 
 
Por lo anterior se proyectaron 2 visitas en las viviendas durante un periodo de dos 
semanas, para la evaluación de los resultados frente al cambio de conductas o 
hábitos que mitiguen el riesgo en el hogar y el entorno.  
 
 
DESARROLLO:  
 
Se realizaron diez (10) visitas a las viviendas ubicadas en los territorios priorizados 
barrios Nueva Floresta, Brisas de Mayo y Montebello de las comunas 12, 20 y 64, 
respectivamente, aplicando la metodología semáforo desarrollando acciones de 



Información y Educación en Salud ambiental para la intervención directa del riesgo, 
realizando el análisis comparativo de los cambios negativo a positivo, a partir de 
situación sanitaria  y ambiental  identificada en la segunda visita de seguimiento al 
del diagnóstico de la vivienda hasta el cierre del seguimiento y evaluación  mediante 
la  metodología semáforo. 
 

Viviendas criticas intervenidas con seguimiento mediante acciones de 
Promoción de Factores protectores en Salud Ambiental  

 territorios priorizados 2 semestre vigencia 2022 
 

No. Nombre y apellidos Dirección Comuna Barrio 

1 Carolina Escobar Calle 52a # 10a - 10 20 Brisas de Mayo 

2 Aura Mesa Carrera 52 oeste # 10ª   - 20 20 Brisas de Mayo 

1 Clara Inés Bonilla Avenida 41 oeste # 09 -05 64 Montebello  

2 Nubia Urrego Calle 09 oeste # 39-57 64 Montebello 

3 James Ramírez Calle 09 oeste # 39 - 11 64 Montebello 

4 Deyanira Ortega Calle 8 oeste # 39 – 09 64 Montebello 

5 Viviana Parra Av. 43 oeste # 7 - 14 64 Montebello  

6 Luz Elena Méndez Avenida 43 oeste # 7- 20 64 Montebello 

1 Gloria Sandra Giraldo Carrera 25 # 53 – 28 12 Nueva Floresta 

2 Juan Carlos Castillo Calle 56 # 24c -35  12 Nueva Floresta 

 
 

BRISAS DE MAYO – Comuna 20 
 
1-. Carolina Escobar: 
 

 Factor de 
riesgo  

Primera visita de 
seguimiento 
Semana 1  

Segunda visita de 
seguimiento 
Semana 2  

Segunda visita 
de seguimiento 
Semana 3 

Alimentos  ROJO ROJO ROJO 

 
Resultado de la intervención: Se incidió en las diferentes visitas de seguimiento con 
acciones de Información y Educación, reiterando la necesidad de modificar hábitos 
en el hogar con el fin de disminuir o controlar los factores de riesgo que afectan la 
salud de los integrantes de la familia. En este caso se identificó un factor de riesgo, 
correspondiente al de alimentos, la señora Carolina, no siguió las recomendaciones 
brindadas en las visitas y no realizo cambio de hábitos relacionados con el lavado y 
desinfección de frutas y verduras, de igual manera debido a las condiciones 
económicas no es posible realizar cambios en la cocina para mejorar las 
condiciones en general. 
 
 
 
 
 



2-. Aura Mesa: 
 

Factor de 
riesgo  

Primera visita de 
seguimiento 
Semana 1  

Segunda visita de 
seguimiento 
Semana 2  

Segunda visita 
de seguimiento 
Semana 3 

Alimentos  ROJO ROJO ROJO 

 
Resultado de la intervención: Se incidió en las diferentes visitas de seguimiento con 
acciones de Información y Educación, reiterando la necesidad de modificar hábitos 
en el hogar con el fin de disminuir o controlar los factores de riesgo que afectan la 
salud de los integrantes de la familia. En este caso se identificó un factor de riesgo, 
correspondiente al de alimentos, la señora Aura, no siguió las recomendaciones 
brindadas en las visitas y no realizo cambio de hábitos relacionados con el lavado y 
desinfección de frutas y verduras, de igual manera debido a las condiciones 
económicas no le es posible realizar cambios en la cocina para mejorar las 
condiciones en general. 
 
 

CORREGIMIENTO MONTEBELLO – Comuna 64 
 
1-. Clara Inés Bonilla: 
 

Factor de 
riesgo  

Primera visita de 
seguimiento 
Semana 1  

Segunda visita de 
seguimiento 
Semana 2  

Segunda visita 
de seguimiento 
Semana 3 

Residuos 
Sólidos 

ROJO ROJO ROJO 

Vectores 
Roedores 

ROJO VERDE  VERDE 

Alimentos ROJO ROJO ROJO 

 
Resultado de la intervención: Se incidió en las diferentes visitas de seguimiento con 
acciones de Información y Educación, reiterando la necesidad de modificar hábitos 
en el hogar con el fin de disminuir o controlar los factores de riesgo que afectan la 
salud de los integrantes de la familia. En esta vivienda se identificaron tres (3) 
factores de riesgo relacionados con el inadecuado manejo de residuos sólidos, 
vectores y roedores y alimentos; pese a que se aceptaron las recomendaciones, por 
parte de la persona que atendió la visita, no se realizó la implementación de 
acciones para disminuir el riesgo de enfermedad relacionado con el manejo 
adecuado de los residuos sólidos y los alimentos, únicamente se implementaron 
acciones para el control de vectores y roedores, teniendo en cuenta las 
instrucciones otorgadas en las visitas. 
 
 
 
 



2-. Nubia Urrego: 
 

Factor de 
riesgo  

Primera visita de 
seguimiento 
Semana 1  

Segunda visita de 
seguimiento 
Semana 2  

Segunda visita 
de seguimiento 
Semana 3 

Vectores 
Roedores 

ROJO VERDE  VERDE 

Alimentos ROJO ROJO ROJO 

 
Resultado de la intervención: Se incidió en las diferentes visitas de seguimiento con 
acciones de Información y Educación, reiterando la necesidad de modificar hábitos 
en el hogar con el fin de disminuir o controlar los factores de riesgo que afectan la 
salud de los integrantes de la familia. En este caso se identificaron dos factores de 
riesgo en la vivienda, los cuales corresponden a la presencia de vectores y roedores 
y los asociados a la falta de desinfección de frutas y verduras; la señora Nubia, 
implemento acciones para el control de vectores y roedores, sin embargo no realizo 
cambio de hábitos para la desinfección de frutas y verduras para su consumo directo 
y la preparación de ensaladas, de igual manera manifestó no contar con los recursos 
económicos para mejorar las condiciones locativas de la cocina. 
.  
 
3-. James Ramírez: 
 

Factor de 
riesgo  

Primera visita de 
seguimiento 
Semana 1  

Segunda visita de 
seguimiento 
Semana 2  

Segunda visita 
de seguimiento 
Semana 3 

Residuos 
Sólidos 

ROJO ROJO ROJO 

Vectores 
Roedores 

ROJO ROJO ROJO 

Alimentos ROJO ROJO ROJO 

 
Resultado de la intervención: Se incidió en las diferentes visitas de seguimiento con 
acciones de Información y Educación, reiterando la necesidad de modificar hábitos 
en el hogar con el fin de disminuir o controlar los factores de riesgo que afectan la 
salud de los integrantes de la familia. En este caso se identificaron tres (3) factores 
de riesgos correspondientes a residuos sólidos, vectores y roedores y alimentos.  
 
El señor James, es reciclador, no realiza un adecuado manejo de los residuos 
sólidos, lo cual produce la proliferación de roedores y zancudos en la vivienda, la 
cual se encuentra construida en esterilla; de igual manera, no cuenta con los 
recursos económicos para mejorar las condiciones higiénico-locativas de la cocina, 
la cual está construida en madera, ni implementar el método de desinfección de 
frutas y verduras. 
 
 



4-. Deyanira Ortega:    
 

Factor de 
riesgo  

Primera visita de 
seguimiento 
Semana 1  

Segunda visita de 
seguimiento 
Semana 2  

Segunda visita 
de seguimiento 
Semana 3 

Vectores 
Roedores 

ROJO ROJO  ROJO 

 
Resultado de la intervención: Se incidió en las diferentes visitas de seguimiento con 
acciones de Información y Educación, reiterando la necesidad de modificar hábitos 
en el hogar con el fin de disminuir o controlar los factores de riesgo que afectan la 
salud de los integrantes de la familia. En el caso de la vivienda de la señora 
Deyanira, se identificó un (1) factor de riesgo correspondiente a vectores y roedores, 
los cuales se presentan debido a que la vivienda se encuentra ubicada junto a otra 
en la que se realiza cría de aves de corral, en inadecuadas condiciones. 
 
5-. Viviana Parra: 
 

Factor de 
riesgo  

Primera visita de 
seguimiento 
Semana 1  

Segunda visita de 
seguimiento 
Semana 2  

Segunda visita 
de seguimiento 
Semana 3 

Vectores 
Roedores 

ROJO ROJO  ROJO 

 
Resultado de la intervención: Se incidió en las diferentes visitas de seguimiento con 
acciones de Información y Educación, reiterando la necesidad de modificar hábitos 
en el hogar con el fin de disminuir o controlar los factores de riesgo que afectan la 
salud de los integrantes de la familia. En este caso también se identificó un (1) factor 
de riesgo relacionado con vectores, los cuales se presentan debido al inadecuado 
almacenamiento de agua para consumo humano, los tarros y tanque no son lavados 
y desinfectados adecuadamente y presenta crecimiento larvario; pese a las 
indicaciones realizadas en las visitas, no se implementaron las medidas de control 
para mejorar las condiciones de almacenamiento y evitar la cría y proliferación de 
zancudos. 
 
6-. Luz Elena Méndez: 
 

Factor de 
riesgo  

Primera visita de 
seguimiento 
Semana 1  

Segunda visita de 
seguimiento 
Semana 2  

Segunda visita 
de seguimiento 
Semana 3 

Vectores 
Roedores 

ROJO ROJO  ROJO 

 
Resultado de la intervención: Se incidió en las diferentes visitas de seguimiento con 
acciones de Información y Educación, reiterando la necesidad de modificar hábitos 
en el hogar con el fin de disminuir o controlar los factores de riesgo que afectan la 



salud de los integrantes de la familia. Esta vivienda presenta un (1) factor de riesgo 
relacionado con vectores y roedores debido a que cuenta con un criadero de aves 
de corral en inadecuadas condiciones, está ubicada cerca de la cañada y además 
cuenta con un almacenamiento inadecuado de agua para consumo humano en 
tarros y tanque sin tapa; pese a las recomendaciones no se realizaron acciones 
para controlar el riesgo por parte de la señora Luz Elena.   
 
 

NUEVA FLORESTA – Comuna 12 
 

1-. Gloria Sandra Giraldo: 
 

Factor de riesgo  Primera visita de 
seguimiento Semana 1  

Segunda visita de 
seguimiento Semana 2  

Alimentos ROJO VERDE  

 
Resultado de la intervención: Se incidió en las diferentes visitas de seguimiento con 
acciones de Información y Educación, reiterando la necesidad de modificar hábitos 
en el hogar con el fin de disminuir o controlar los factores de riesgo que afectan la 
salud de los integrantes de la familia. En la vivienda de la Señora Gloria, se identificó 
un (1) factor de riesgo relacionado con alimentos, principalmente la falta de 
desinfección de frutas y verduras; al realizar las acciones de información y 
comunicación en la vivienda, se realizaron los correspondientes cambios de hábitos 
implementando lavado y desinfección de frutas y verduras antes de su consumo. 
 
2-. Juan Carlos Castillo: 
 

Factor de riesgo  Primera visita de 
seguimiento Semana 1  

Segunda visita de 
seguimiento Semana 2  

Alimentos ROJO VERDE  

 
Resultado de la intervención: Se incidió en las diferentes visitas de seguimiento con 
acciones de Información y Educación, reiterando la necesidad de modificar hábitos 
en el hogar con el fin de disminuir o controlar los factores de riesgo que afectan la 
salud de los integrantes de la familia. En esta vivienda se encontró un (1) factor de 
riesgo relacionado con alimentos, principalmente la falta de desinfección de frutas y 
verduras; posterior a las visitas, se realizó un cambio de hábitos implementando el 
lavado y desinfección de frutas y verduras. 
 
Firma Responsables       
    
 
 
ANDRÉS ARLEY RAMIREZ.                     ADRIANA DEL PILAR MORAN SILVA               
Contratista                              Contratista 
Secretaria Distrital de Salud de Cali           Secretaria Distrital de Salud de Cali       



ANEXO LISTADOS DE LAS VISITAS Y CUADROS CONSOLIDADOS 
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